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POLÍTICA INTEGRADA DE CALIDAD, MEDIOAMBIENTE Y 
SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN 

 

1. INTRODUCCIÓN 

La dirección de FORJAS DE BERRIZ, S.L. se responsabiliza y adquiere el compromiso de 
implementar, mantener y mejorar continuamente un sistema de Gestión Integrado de Calidad y 
Seguridad de la Información, basado en las siguientes normas y estándares: 

 IATF 16949 - Requisitos del sistema de gestión de la calidad para la producción en serie y de 
piezas de recambio en la industria del automóvil 

 ISO 9001 - Sistema de gestión de la calidad.  
 ISO 14001 – Sistema de gestión medioambiental.  
 TISAX VDA ISA AL2 - Estándar de seguridad de la información del sector automotriz 

 

2. ALCANCE 

Esta política es de aplicación a todas las áreas, procesos, personal y activos de información de 
FORJAS DE BERRIZ, S.L. Está alineada con la dirección estratégica de nuestra organización y 
busca apoyar los objetivos de negocio a través de una gestión adecuada de la calidad y la 
seguridad de la información en todas nuestras actividades: prestación de servicios de forja y 
fabricación de componentes para el sector de la automoción. 

 

3. OBJETIVOS DE CALIDAD 

 Satisfacer las necesidades del cliente y otras partes interesadas de nuestra organización 
(empleados, proveedores, Administración, etc.), cumpliendo con sus necesidades y 
expectativas. 

 Cumplir con los requisitos específicos del cliente y normativas legales aplicables. 
 Prevenir los fallos antes de que ocurran mediante un enfoque basado en riesgos. 
 Reducir los costes totales de calidad y mejorar la eficiencia operativa. 
 Mejorar las relaciones con nuestros clientes y colaboradores. 
 Involucrar a los proveedores en el desarrollo de su sistema de gestión de calidad y mejora 

continua. 
 Desarrollar una mentalidad de mejora continua en todo el personal de la organización. 
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4.- OBJETIVOS DE MEDIOAMBIENTE / SOSTENIBILIDAD 

 Nuestra política ambiental es apropiada al propósito ambiental y contexto de nuestra 
empresa. Incluida la naturaleza, magnitud e impactos ambientales de nuestros procesos, 
piezas y productos. 

 Proporciona un marco de referencia para la documentación de nuestros objetivos 
ambientales. 

 Nos compromete a la protección del medio ambiente, incluida la prevención de la 
contaminación y otros compromisos concretos dentro del marco del contexto de nuestra 
organización. 

 Nos compromete a cumplir con los requisitos legales ambientales y otros requisitos aplicables 
a nuestra empresa.  

 Incluye también un compromiso de mejora continua de nuestro sistema de gestión ambiental.  

 
Esta política ambiental se comunica dentro de la organización y esta disponible para nuestros 
grupos de interés.  

 

5. OBJETIVOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN 

 Proteger la información contra pérdidas de disponibilidad, confidencialidad e integridad. 
 Evaluar y gestionar los riesgos de seguridad de la información de forma sistemática y 

periódica, implementando controles adecuados para mitigar los riesgos identificados. 
 Cumplir los requisitos legales aplicables, los requisitos aplicables a la seguridad de la 

información y los sistemas de información, las expectativas de los clientes y los compromisos 
contractuales. 

 Mejorar continuamente el sistema de gestión de seguridad de la información. 
 Cumplir con los objetivos de evaluación específicos: 

 Confidencial: Manejo de información con necesidad de protección alta en el contexto de 
la confidencialidad (acceso a información confidencial). 

 Data: Protección de datos en virtud del artículo 28 ("Encargado del tratamiento") del 
Reglamento General de Protección de Datos europeo (RGPD). 
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6. COMPROMISOS DE LA DIRECCIÓN 

La dirección de FORJAS DE BERRIZ, S.L. se compromete a: 

 Establecer, implementar, mantener y mejorar continuamente el Sistema de Gestión Integrado 
de Calidad y Seguridad de la Información. 

 Proporcionar los recursos materiales y humanos adecuados para el funcionamiento eficaz del 
sistema. 

 Asegurar que esta política sea comunicada a todo el personal de la organización y a otras 
partes interesadas. 

 Revisar periódicamente esta política para asegurar su adecuación y eficacia continua. 
 Implementar un proceso de mejora continua para evaluar y ajustar la política y los controles 

en respuesta a cambios en el entorno, avances tecnológicos y lecciones aprendidas de 
incidentes. 

 Fomentar una cultura de calidad y seguridad de la información en toda la organización. 
 Proporcionar formación y concienciación continua a todos los empleados sobre las mejores 

prácticas en calidad y seguridad de la información. 
 Mantener el software actualizado de manera sistemática, instalando las últimas versiones y 

parches de seguridad disponibles. 
 Establecer procedimientos para la identificación, reporte, respuesta y recuperación ante 

incidentes de calidad y seguridad. 
 Implementar y mantener un plan de continuidad del negocio y recuperación ante desastres. 
 Dar a conocer, revisar y mantener actualizada esta política integrada. 
 Establecer anualmente un programa de objetivos de calidad y seguridad, cuya evaluación se 

realizará conjuntamente con los responsables de las áreas y líderes de los procesos. 

 

7. RESPONSABILIDADES 

Cada empleado es responsable de cumplir esta política y sus procedimientos según aplique a su 
puesto de trabajo. Todo el personal de la organización procurará desarrollar una mentalidad de 
constante mejora, detectando no sólo los fallos que se produzcan y sus causas, sino 
reconociendo a tiempo fallos potenciales y su eliminación consecuente. 

El sistema de gestión está definido en los manuales de calidad y seguridad de la información, que 
son mandatarios para todo el personal en aquellas actividades que le apliquen. 

El no cumplimiento de esta política puede resultar en una acción disciplinaria. 
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8. REVISIÓN Y ACTUALIZACIÓN 

Esta política ha sido aprobada por la dirección de FORJAS DE BERRIZ, S.L. y se revisará 
anualmente o ante cualquier cambio significativo en el entorno de la organización o en los 
requisitos legales o reglamentarios. Los objetivos de calidad, seguridad y dirección estratégica se 
revisan anualmente. 

En Iurreta, Enero 2026 

 

 

Pablo Pontes 

Director Gerente 

FORJAS DE BERRIZ, S.L. 

 

 


